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Click and Collect

Die Abholstation vor dem Geschdft, wird von Kunden sehr geschdatzt und ist fur Lieferant
und Abholer einfach zu handhaben. Kontaktlose Abholung rund um die Uhr! Version 04 | 21



Einfache
Bedienung

So funktioniert's

Die Technologie des digitalen—Marktplatz-Systems ist einfach in seiner
Handhabung. Bestellt werden die Waren online oder telefonisch beim
Lieferanten. Nach erfolgter Bezahlung und Einlegung in die Abholstation
erhalten die Kunden einen Abholcode, mit dem Sie die Waren aus der
Abholstation entnehmen kénnen.

Die Paketfacher werden fir jede Sendung dynamisch vergeben und
nach erfolgter Abholung wieder freigegeben. Die Kundinnen und Kunden

L werden per SMS Uber die zu erfolgende Abholung informiert. Mittels
IC & eines zugesandten Abhol-Codes kann die bereitgestellte Ware zu einem

beliebigen Zeitpunkt aus dem passenden Paketfach der Abholstation

-)'& COI Iect entnommen werden.

Einfach versandkostenfrei online
bestellen und in der Filiale abholen.
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Der Ablauf.

Anbieter

Der Kunde gibt beim Anbieter seine
Bestellung auf, online, klassisch per
Telefon oder in Papierform.

Befreit
Empfangs-
rdume

MySmartBox

Zeit
sparen

Autonomer

Betrieb

Empfénger

Der Kunde kann seine Ware bequem auBerhalb der Geschdftszeiten abholen, was es z.B.
Handwerkern ermdéglicht, friih morgens vor der Ladenoéffnung bendtigte Teile mitzunehmen.
AuBerdem entfallen fir den Kunden ggf. IGstige Wartezeiten in Ladengeschdften, was aus

Kundenperspektive die Attraktivitit des Anbieters steigert.

Der Kunde wird Uber die Bereitstellung
seiner Ware per SMS benachrichtigt und
erhdlt den SchllUsselcode zur Abholung.

0_

Logistik

Der Anbieter erhdlt die Bestellung, kommissioniert
die gewlnschte Ware und hinterlegt das Paket

in einer jederzeit zugdnglichen MySmartBox,

die sich zweckmdBigerweise direkt an seinem
Firmengebdude befindet.

Rund um

die Uhr

Sichere
Zustellung

gjetaben & Farst
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Bedienung

Hdandler - Zustellen von Paketen

—-—

Empfénger aus der Tabelle
wahlen.

& mysmartbox

"+ DECAYEUX

Bitte legen Sie nun das Paket in das entsprechende Fad

Legen Sie das Paket ein und
schlieBen Sie das Fach.

S mysmartbox

* DECAVEUX

Den Taster unterhalb
des Bildschirms bestétigen.

< mysmartbox

“ DECAEUX

Empfénger : ERIKA MUSTERFRAU

Empféinger bestdtigen.

K mysmartbox

" DECAYEUX

Drilcken Sie den Knopf, wenn Sie kein Paket eingelegt haben

Um den Vorgang abzubrechen,
den Knopf unterhalb des
Bildschirms bestatigen.

Kunde - Paketentnahme

Auf den Bildschirm tippen.

Schaltfldche «<Entnehmen» auf
dem Bildschirm wdahlen.

S

martbox

Schaltfléche ,Einlegen’ auf dem
Bildschirm wahlen.

& mysmartbox

' DECAYEUX

FachgréBe wahlen.

PPN
Geben Sie den per SMS
erhaltenen Code ein.

04

05

Den Anfangsbuchstaben des
Empféngernamens angeben.

S mysmartbox

" DECAYEUX

Scannen Sie den Barcode des Peket

Falls vorhanden, den Barcode
des Pakets scannen, ansonsten
Schaltfldche ,KEIN BARCODE*
wdhlen.

< mysmartbox

+ DECAYEUX

Bitte entnehmen Sie nun das Paket

Entnehmen Sie das Paket und
schlieBen Sie das Fach.




Administration
und Verwaltung

Vollstdndige Kontrolle lhrer JU Click & Collect - Anlage
uber Web und lokal vor Ort.

Unser Webinterface gibt Innen zusdatztliche Mdéglichkeiten der Anpassung und Personalisierung lhrer
MySmartBox. Features wie ein CSV Benutzerupload, Ubersicht und Status lhrer Paketfécher, Verwaltung
von Benutzern, Zustellern und Administratoren sowie Vieles mehr werden durch das Backend ergdénzt.

Verlauf der Ereignisse Vollstéindige Kontrolle tber Benachrichtigungen

Hinterlegung - Spediteur zu Bewohner - SMS

Benachrichtigungen verwalten sMs

* Absender

Empfanger-Benachrichtung

* SMS-Vorlage

[0}

* ENNNENINGSVerzogerung 1Tag

Statistische Auswertung

* SMS Erinnerungsvoriage

Nachrichtenvariablen Code || Emplangemame
Vormanme des Empfangers || Recelver emall
Telefonnummer des Empfangers || Remitier name

RS E Remitter firm Remitter email

Remitier phone number Schijefifachnummer

I Schiiefifachgroie || Verfallsdaum

[% speichem

Benutzerverwaltung lokal vor Ort

|

e alten Sl Ihren Auswels vor dan Scane

S mysmartboX, “&

%

2 Faktor-Authentifizierung Tempordre Benutzer moglich Benutzer und Kontrolle Gber Paketfé&cher und
Zustellerverwaltung Administration



ick and Collect

|
Die Baugruppe besteht aus einer Steuerung mit verbundenen Paketféchern.
MODELL Die Anzahl richtet sich nach dem Bedarf.

Uberschldgig wird ein Paketfach auf jeweils finf Wohneinheiten gerechnet.
Das System besteht aus:
Ein Bildschirm, mit dessen Hilfe der Paketempfénger sich identifiziert und Gber eine Liste ausgewdhlt werden kann.

STEUERUNG Die Steuerung erlaubt es, eine geeignete FachgréBe auswdhlen zu kénnen.
Der Zustellvorgang wird abgeschlossen, in dem eine SMS mit der Zustellbenachrichtigung und dem Schllsselcode
an das Mobiltelefon des Empfdngers versandt wird.
Standardfarben:
Graualuminium (RAL 9007)
Anthrazitgrau (RAL 7016)

FARBE Schwarzbraun (RAL 8022)
WeiB (RAL 9016)
DB703
Weitere Farben gemdB RAL-Farbkarte und Bedruckung auf Anfrage lieferbar
Die Anlage kann je nach Kundenvorgabe individuell zusammengestellt werden.
ANLAGENKONZEPTION Hinterk&sten und Turen bestehen aus feuerverzinktem Stahlblech mit Pulverbeschichtung.

Die Paketfachanlagen kdnnen wahlweise als Standversion zum Anschrauben am Boden oder

vorbereitet fUr die Wandmontage geliefert werden.

Elektromechanisches Drehriegelschloss mit Notoffnungseinrichtung.

SCHLOSSER
Automatischer Push-to-open Verschluss.
Kapazitiver Bildschirm 4.3 “ (10,9cm)

BILDSCHIRM mit Hintergrundbeleuchtung und 3mm Schutzglas.

Mit Standby-Funktion, um Stromverbrauch zu minimieren.

INTEGRIERTER BARCODELESER Omnidirektionaler Laserscanner fiir eine rasche und zuverléssige Ubernahme von Barcodes.

230V Netzanschluss,
STROMVERSORGUNG Versorgung der Steuerung und der Schldsser erfolgt mittels mehrfach

abgesichertem Schaltnetzteil mit 12V Nominalspannung.

T Der Datentransfer erfolgt mittels GSM-Mobilfunknetz. Eine SIM-Karte fiir alle géingigen Mobilfunkanbieter wird mitgeliefert.
Das System verfligt Uber eine separate interne Antenne zur Sicherstellung einer zuverldssigen Verbindung.

Steuerung mit 32Bit Prozessor. Basisplatine verwaltet bis zu 6 Féchern.

SYSTEMKERN
Mit kaskadierbaren Erweiterungskarten kénnen bis zu 63 Paketféicher verwaltet werden.
SOFTWARE Benutzerverwaltung - Fernwartung - Ereignisprotokollierung
Als Option kann die Paketfachanlage gegentiber Stromausfall mit einem USV-System abgesichert werden.
NOTSTROMVERSORGUNG Die Pufferbatterie ermoglicht fir eine gewisse Zeit den Anlagenbetrieb bei einem vorlibergehenden Ausfall

des Stromnetzes.
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Click &

- Drahtlose Mobilfunktechnologie

‘>§ COI Iect . Benachrichtigung der Zustellung Uber gesicherte SMS

- Kontaktlose verldssliche Warenlibergabe

Einfach versandkostenfrei online
bestellen und in der Filiale abholen.
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